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1. d.velop enterprise search for Atlassian
Confluence

1.1. Basisinformationen zur Anwendung und zum Handbuch

In diesem Kapitel finden Sie allgemeine Produktinformationen und Konventionen der Dokumentation.

1.1.1. Uber d.velop enterprise search for Atlassian Confluence

Mit einem ECM-System koénnen Sie Daten strukturiert aufbewahren. Informationsobjekte liegen in der
Regel jedoch nicht nur strukturiert in Ihrem ECM-System vor, sondern entstehen auch in weiteren Syste-
men und Plattformen. Beispielsweise beinhaltet auch die Korrespondenz in lhrem Exchange-Server viele
Informationen in E-Mails, die fir einen Geschiftsfall relevant sein kdnnen. Mit der organisationsweiten
Suche lGberwinden Sie Datensilos und finden Informationen nicht nur in Ihrem ECM-System, sondern
auch in lIhrer heterogenen Unternehmenslandschaft mithilfe von Providern.

Der Suchprovider d.velop enterprise search for Atlassian Confluence ermdglicht die Suche in Atlassian
Confluence-Systemen.

1.2. Installieren und Deinstallieren

In diesem Kapitel finden Sie Informationen rund um die Installation von d.velop enterprise search for
Atlassian Confluence.

1.2.1. Systemvoraussetzungen

Beachten Sie die zentralen Systemvoraussetzungen fir d.velop-Produkte (On-Premises). Abweichende
oder weiterflihrende Systemvoraussetzungen finden Sie in der Dokumentation.

1.2.2. Installieren des Atlassian Confluence-Suchproviders

Sie installieren die Software ausschlie8lich mit d.velop software manager. Wird eine Anwendung fir ver-
schiedene Produkte benétigt, werden die zugehdrigen Softwarepakete ebenfalls automatisch installiert.

Weitere Informationen zum Installieren der Software finden Sie im d.velop software manager-Handbuch.
Rufen Sie nach der Installation den Dialog Suchprovider in der Konfigurationsoberflache auf, um die Liste

der verfiigbaren Suchprovider zu aktualisieren. Rufen Sie diesen Dialog auch nach jeder Konfigurations-
anderung im Suchprovider auf, um die Konfiguration zu aktualisieren.

1.2.3. Deinstallieren des Atlassian Confluence-Suchproviders

Sie kénnen die Software, die Sie mit d.velop software manager installiert haben, nur mit d.velop software
manager wieder deinstallieren. Falls es bei der zu deinstallierenden Software Abhangigkeiten zu anderen
Softwarepaketen gibt, miissen Sie diese Konflikte entsprechend auflésen.

Weitere Informationen zum Deinstallieren finden Sie im d.velop software manager-Handbuch.

1.2.4. Installieren von Updates des Atlassian Confluence-Suchproviders
Sie aktualisieren die Software nur noch mit d.velop software manager.

Weitere Informationen zum Aktualisieren finden Sie im d.velop software manager-Handbuch.

1.3. Konfigurieren des Atlassian Confluence-Suchproviders

In diesem Kapitel finden Sie weitere Informationen zu den Einstellungen und Konfigurationsoptionen.


https://help.d-velop.de/docs/de/pub/systemvoraussetzungen-dvelop-on-premises/latest

d.velop enterprise search for Atlassian Confluence d.veLop

1.3.1. Deaktivieren der SameOrigin-Policy in Atlassian Confluence

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die SameOrigin-Policy in Atlassian Confluence deaktivieren, um
Atlassian Confluence innerhalb der organisationsweiten Suche anzuzeigen.

So geht's

1. Beenden Sie den Atlassian Confluence-Dienst.
2. Fihren Sie den folgenden CMD-Befehl im /bin-Verzeichnis von Atlassian Confluence aus:

tontat 9w. exe // ES// Confl uence

Anmerkung

¢ Sollte Ihr Dienstname nicht Confluence lauten, ersetzen Sie Confluence mit lhren
Angaben.

e Sollte lhre Atlassian Confluence-Installation mit tomcat8 betrieben werden, erset-
zen Sie tomcat9w.exe durch tomcat8w.exe.

3. Offnen Sie den Eintrag Java und fiigen Sie unter Java Options folgende Java-Option hinzu:

- Dconf |l uence. cli ckj acki ng. protection. di sabl e=true
4. Starten Sie den Atlassian Confluence-Dienst.

1.3.2. Konfigurieren der Atlassian Confluence-Anbindung

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die Anbindung an lhr Atlassian Confluence in der organisations-
weiten Suche einrichten.

So geht's

1. Klicken Sie auf der Startseite auf Konfiguration.
2.  Waihlen Sie unterhalb von O rganisationsweite Suche den Eintrag Suchprovider aus.
3. Kilicken Sie auf das Zahnradsymbol der Gruppe Atlassian Confluence und wéhlen Sie den Eintrag
Atlassian Confluence-Anbindung aus.
4. Tragen Sie unter Atlassian Confluence-URL die URL zu lhrer Atlassian Confluence-Installation ein,
z.B. https:/confluence.mycompany.de
5.  Wahlen Sie unter Authentifizierungsmethode eine der folgenden Authentifizierungsmethoden aus:
¢ Basisauthentifizierung: Jeder Anwender wird bei der ersten Suche aufgefordert, seine Zugangsda-
ten zu hinterlegen. Die Zugangsdaten werden fiir die Suche verwendet.
o Servicekonto: Geben Sie die Zugangsdaten eines Servicekontos an, welches fiir jede Suche, egal
von welchem Anwender, verwendet wird.
6. Wenn Sie bei der Authentifierungsmethode " Servicekonto" ausgewahlt haben, geben Sie den
Benutzernamen und das Passwort des Servicebenutzers ein.
7. Klicken Sie auf Speichern, um die Konfiguration hinzuzufiigen.

Sie haben den Atlassian Confluence-Suchprovider erfolgreich hinzugefiigt. Aktivieren Sie den Suchprovi-
der in der Suchproviderverwaltung, damit lhre Anwender den Suchprovider verwenden kénnen.

1.4. Weitere Informationsquellen und Impressum

Wenn Sie lhre Kenntnisse rund um die d.velop-Software vertiefen mdchten, besuchen Sie die digitale
Lernplattform der d.velop academy unter https:/dvelopacademy.keelearning.de/.

Mithilfe der E-Learning-Module kdnnen Sie sich in Ihrem eigenen Tempo weiterfiihrende Kenntnisse und
Fachkompetenz aneignen. Zahlreiche E-Learning-Module stehen lhnen ohne vorherige Anmeldung frei
zuganglich zur Verfiigung.

Besuchen Sie unsere Knowledge Base im d.velop service portal. In der Knowledge Base finden Sie die
neusten Losungen, Antworten auf hiufig gestellte Fragen und How To-Themen fiir spezielle Aufgaben.
Sie finden die Knowledge Base unter folgender Adresse: https:/kb.d-velop.de/


https://dvelopacademy.keelearning.de/
https://kb.d-velop.de/
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Das zentrale Impressum finden Sie unter https:/www.d-velop.de/impressum.


https://www.d-velop.de/impressum
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